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MODULO UNICO PRECONTRATTUALE (MUP) PER I PRODOTTI ASSICURATIVI 
 

AVVERTENZA:  

Il distributore ha l’obbligo di consegnare o trasmettere al contraente, prima della sottoscrizione di ciascuna 
proposta o, qualora non prevista, di ciascun contratto assicurativo, il presente documento, che contiene 
notizie sul modello e l’attività di distribuzione, sulla consulenza fornita e sulle remunerazioni percepite.  
 

 

 
SEZIONE I -  INFORMAZIONI SUL DISTRIBUTORE   

 
Soggetto che entra in contatto con il cliente 

 
 Attività svolta per: 
 

L’Autorità competente alla vigilanza sull’attività svolta è l’I.V.A.S.S. (Istituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni) - Via 
del Quirinale n. 21 - 00187 Roma. 

  
 
SEZIONE II - INFORMAZIONI SUL MODELLO DI DISTRIBUZIONE   

Per la distribuzione del prodotto assicurativo, Banca Sistema S.p.A. agisce per conto della Compagnia di Assicurazione 
Metlife Europe d.a.c., con la quale ha provveduto a sottoscrivere un accordo di distribuzione.  
 
SEZIONE III –  INFORMAZIONI REALTIVE A SITUAZIONI DI POTENZIALE CONFLITTO DI INTERESSE  

a) Sia Banca Sistema S.p.A., sia il soggetto che entra in contatto con il cliente, non sono detentori di alcuna partecipazione, 
diretta o indiretta, superiore al 10% del capitale sociale o dei diritti di voto di un’impresa di assicurazione. 
b) Nessuna impresa di assicurazione o impresa controllante di un’impresa di assicurazione è detentrice di una partecipazione 
diretta o indiretta pari o superiore al 10% del capitale sociale o dei diritti di voto in Banca Sistema S.p.A. 
 
SEZIONE IV –  INFORMAZIONI SULL’ATTIVITÀ DI DISTRIBUZIONE E CONSULENZA   

 
Banca Sistema S.p.A., così come il soggetto che entra in contatto con il cliente, non forniscono consulenza ai sensi 
dell’articolo 119-ter, comma 3 del Codice delle Assicurazioni Private, ovvero una raccomandazione personalizzata.  
Banca Sistema S.p.A., così come il soggetto che entra in contatto con il cliente, non forniscono consulenza fondata su 
un’analisi imparziale e personale ai sensi dell’articolo 119-ter comma 4 del codice delle assicurazioni private.  

Cognome e nome  ______________________ 
 

Numero e data iscrizione al RUI  ______________________  
 

Sezione del registro  E  
 

Sede operativa e legale  ______________________  
 

Recapito telefonico  ______________________  
 

Indirizzo Pec  ______________________  
 

Indirizzo mail  ______________________  
 

Indirizzo internet  ______________________  
 

Denominazione sociale  Banca SISTEMA S.p.A.  

Numero e data iscrizione al RUI  N. D000455616- 13 agosto 2013  

Sezione del registro  D  

Sede operativa e legale  Largo Augusto 1/A, ang. via Verziere 13 Milano – 20122  
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Banca Sistema S.p.A., così come il soggetto che entra in contatto con il cliente, distribuiscono i prodotti assicurativi di Metlife 
Europe d.a.c. in assenza di obblighi contrattuali di esclusiva.  

 
 
SEZIONE V - INFORMAZIONI RELATIVE ALLE REMUNERAZIONI  

 
Il compenso di Banca Sistema S.p.A. viene corrisposto a quest’ultima da Compass Banca S.p.A. in virtù dell’accordo di 
collaborazione sopra menzionato.  
Banca Sistema S.p.A., a sua volta, provvede a corrispondere la parte di compenso spettante all’intermediario iscritto alla 
sezione E del RUI sopra menzionato. 
 
In particolare, Banca Sistema S.p.A. riceve da Compass S.p.A., a titolo di compenso, una provvigione pari:  
 

 Al 3,00% del monte interesse del finanziamento a cui accede la polizza assicurativa denominata CPI basic (con codice 

passcom AIGD1) pari a € ________; ovvero 

 All’1,00% del monte interesse del finanziamento a cui accede la polizza assicurativa denominata CPI basic (con codice 

passcom AIGD1) pari a € ________; ovvero 

 Al 3,50% del monte interesse del finanziamento a cui accede la polizza assicurativa denominata CPI basic (con codice 

passcom AIGD1) pari a € ________; ovvero 

 Al 4,50% del monte interesse del finanziamento a cui accede la polizza assicurativa denominata CPI basic (con codice 

passcom AIGD1) pari a € ________; ovvero 

 Al 5,00% del monte interesse del finanziamento a cui accede la polizza assicurativa denominata CPI low (con codice 

passcom AIG58 o AIG61) pari a € ________; ovvero 

 Al 3,00% del monte interesse del finanziamento a cui accede la polizza assicurativa denominata CPI low (con codice 

passcom AIG58 o AIG61) pari a € ________; ovvero 

 Al 5,75% del monte interesse del finanziamento a cui accede la polizza assicurativa denominata CPI low (con codice 

passcom AIG58 o AIG61) pari a € ________; ovvero 

 Al 4,00% del monte interesse del finanziamento a cui accede la polizza assicurativa denominata CPI Medium (con 

codice passcom AIG60 o AIG62) pari a € ________; ovvero 

 

 
A sua volta Banca Sistema S.p.A. corrisponde agli intermediari iscritti alla sezione E del RUI per le polizze da questi distribuite 
una provvigione pari:  
 

 80% della remunerazione ricevuta da Compass per la polizza assicurativa CPI basic (con codice passcom AIGD1) pari 

a € ________; ovvero 

 80% della remunerazione ricevuta da Compass per la polizza assicurativa CPI low (con codice passcom AIG58 o 

AIG61) pari a € ________; ovvero 

 80% della remunerazione ricevuta da Compass per la polizza assicurativa CPI Medium (con codice passcom AIG60 o 

AIG62) pari a € ________; ovvero 

 
SEZIONE VI –  INFORMAZIONI SUL PAGAMENTO DEI PREMI  

 
Banca Sistema S.p.A. non è autorizzata a ricevere pagamenti dai clienti in alcuna forma. I premi, e le somme destinate ai 

risarcimenti o ai pagamenti saranno gestiti direttamente con l’impresa. 
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I premi verranno pagati con trattenuta diretta dal netto erogato al cliente che ha richiesto il finanziamento 
 
 
SEZIONE VII –  INFORMAZIONI SUGLI STRUMENTI DI TUTELA DEL CONTRAENTE  

a) L’attività di intermediazione è garantita da un contratto di assicurazione della responsabilità civile, che copre i danni 
arrecati ai contraenti da negligenze ed errori professionali dell’intermediario o da negligenze, errori professionali ed 
infedeltà dei dipendenti, dei collaboratori o delle persone del cui operato l’intermediario deve rispondere a norma di 
legge 
 

b) Il contraente ha la facoltà, ferma restando la possibilità di rivolgersi all’Autorità Giudiziaria, di inoltrare reclamo per 
iscritto (i) all’intermediario per posta ordinaria al seguente indirizzo: Banca SISTEMA S.p.A. - Ufficio Reclami - Largo 
Augusto 1/A, ang. via Verziere 13 Milano – 20122; Per posta elettronica all’indirizzo: reclami@bancasistema.it; per 
posta elettronica certificata all’indirizzo bancasistema@legalmail.it; per fax al numero +39 02 72093979 o (ii) 
all’impresa di assicurazione che offre i prodotti assicurativi secondo le modalità dalla stessa indicati all’interno dei 
DIP aggiuntivi.  

 
c) Se il contraente non è soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro il termine di 45 giorni, può: 

 
- rivolgersi all’IVASS, Servizio Vigilanza Intermediari, Via del Quirinale n. 21 – 00187 Roma. Per sapere come 
rivolgersi all’IVASS si può consultare il sito: http://www.ivass.it/ivass_cms/docs/F4923/guida_reclami.pdf;  
 
-  presentare ricorso all’Arbitro Assicurativo tramite il portale disponibile sul sito internet dello stesso 

(www.arbitroassicurativo.org), dove è possibile consultare gli ulteriori requisiti di ammissibilità, le informazioni relative 

alle modalità di presentazione del ricorso e ogni altra indicazione utile; 

 
d)  Resta ferma la facoltà per il contraente di avvalersi di altri eventuali sistemi alternativi di risoluzione delle 

controversie previsti dalla normativa vigente e indicati nei DIP aggiuntivi 
 
 
SEZIONE VIII –  INFORMAZIONI SUL DIRITTO ALL’OBLIO ONCOLOGICO  

 
a) Il contraente può esercitare il diritto all’oblio oncologico previsto dall’art. 2 della Legge 7 dicembre 2023, n. 193, 

specificandone i contenuti e le modalità di attuazione, conformemente a quanto indicato dagli artt. 56-bis e 56-ter del 
Reg. IVASS n. 40/2018, rinviando al DIP aggiuntivo la lettura di tutte le pertinenti informazioni 
 

b) Le clausole contrattuali stipulate in contrasto con le disposizioni di cui all’art. 2 commi da 1 a 5 della Legge 7 
dicembre 2023 n. 193 sono nulle, fatta salva l’efficacia e la validità del contratto. La nullità opera soltanto a vantaggio 
del contraente o dell’assicurato ed è rilevabile d’ufficio in ogni stato e grado del procedimento 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________________  
Firma Contraente  
per presa visione 
 


